
Timbercreek Heron Gate Secondary Plan 

Transportation Impact Assessment 
Step 1 Screening Report 

Step 2 Scoping Report 

Step 3 Forecasting Report 

Step 4 Strategy Report 

Prepared for: 

Timbercreek Asset Management 

25 Price Street 

Toronto, ON M4W 1Z1 

Prepared by:  

13 Markham Avenue 

Nepean, ON K2G 3Z1 

April 2019 

PN: 2018‐49 



    Timbercreek Heron Gate Secondary Plan Transportation Impact Assessment 

      Page i 

Table of Contents 
1  Screening ...................................................................................................................................................... 1 

2  Existing and Planned Conditions .................................................................................................................. 1 

2.1  Proposed Development ............................................................................................................................. 1 

2.2  Existing Conditions .................................................................................................................................... 4 

2.2.1  Heron Gate Area Road Network ........................................................................................................ 4 

2.2.2  1km Signalized Road Network ........................................................................................................... 4 

2.2.3  Existing Heron Gate Intersections ..................................................................................................... 5 

2.2.4  Existing 1km Signalized Intersections ................................................................................................ 6 

2.2.5  Existing Driveways ............................................................................................................................. 7 

2.2.6  Cycling and Pedestrian Facilities ........................................................................................................ 7 

2.2.7  Existing Transit ................................................................................................................................... 8 

2.2.8  Existing Area Traffic Management Measures .................................................................................... 9 

2.2.9  Existing Peak Hour Travel Demand .................................................................................................... 9 

2.2.10  Collision Analysis ............................................................................................................................. 14 

2.3  Planned Conditions .................................................................................................................................. 21 

2.3.1  Changes to the Area Transportation Network ................................................................................ 21 

2.3.2  Other Study Area Developments ..................................................................................................... 21 

3  Study Area and Time Periods ..................................................................................................................... 21 

3.1  Study Area ............................................................................................................................................... 21 

3.2  Time Periods ............................................................................................................................................ 21 

3.3  Horizon Years ........................................................................................................................................... 21 

4  Exemption Review ...................................................................................................................................... 21 

5  Development‐Generated Travel Demand .................................................................................................. 22 

5.1  Trip Generation and Mode Share ............................................................................................................ 22 

5.2  Trip Distribution ....................................................................................................................................... 23 

5.3  Trip Assignment ....................................................................................................................................... 23 

6  Background Network Travel Demand ........................................................................................................ 25 

6.1  Transportation Network Plans ................................................................................................................ 25 

6.2  Background Growth ................................................................................................................................. 25 

6.3  Other Developments ............................................................................................................................... 25 

7  Demand Rationalization ............................................................................................................................. 26 

7.1  2036 Future Background Operations ...................................................................................................... 26 

8  Transportation Demand Management ...................................................................................................... 30 

8.1  Context for TDM ...................................................................................................................................... 30 

8.2  Need and Opportunity ............................................................................................................................. 31 

8.3  TDM Program .......................................................................................................................................... 31 

9  Neighbourhood Traffic Management ......................................................................................................... 31 

10  Transit ......................................................................................................................................................... 32 

10.1  Route Capacity ......................................................................................................................................... 32 

10.2  Transit Priority ......................................................................................................................................... 32 

11  Review of Network Concept ....................................................................................................................... 32 

12  Network Intersection Design ...................................................................................................................... 32 



    Timbercreek Heron Gate Secondary Plan Transportation Impact Assessment 

      Page ii 

12.1  Network Intersection Control .................................................................................................................. 32 

12.2  Network Intersection Design ................................................................................................................... 32 

12.2.1  Forecasted Future Total Operations 2036....................................................................................... 32 

12.2.2  Design Elements .............................................................................................................................. 37 

13  Summary of Improvements Indicated and Modifications Options ............................................................ 38 

14  Conclusion .................................................................................................................................................. 40 

 

List of Figures 
Figure 1: Area Context Plan ....................................................................................................................................... 2 

Figure 2: Heron Gate Secondary Plan Concept ......................................................................................................... 3 

Figure 3: Study Area Pedestrian Facilities ................................................................................................................. 7 

Figure 4: Study Area Cycling Facilities ....................................................................................................................... 8 

Figure 5: Existing Study Area Transit Service............................................................................................................. 9 

Figure 6: Existing Traffic Counts – Heron Gate Intersections .................................................................................. 10 

Figure 7: Existing Traffic Counts – 1km Signalized Intersections ............................................................................ 11 

Figure 8: Study Area Representation of Collision Locations ................................................................................... 15 

Figure 9: New 2036 Site Generation Auto Volumes ‐ Heron Gate Intersections .................................................... 24 

Figure 10: New 2036 Site Generation Auto Volumes – 1km Signalized Intersections ............................................ 25 

Figure 11: HG7 Site Trips ......................................................................................................................................... 26 

Figure 12: 2036 Future Background Traffic Counts Volumes ‐ Heron Gate Intersections ...................................... 27 

Figure 13: 2036 Future Background Traffic Counts Volumes – 1km Signalized Intersections ................................ 28 

Figure 14: Heron Gate Secondary Plan Concept Pedestrian Network .................................................................... 31 

Figure 15: 2036 Future Total Traffic Counts Volumes ‐ Heron Gate Intersections ................................................. 33 

Figure 16: 2036 Future Total Traffic Counts Volumes – 1km Signalized Intersections ........................................... 34 

 

Table of Tables 
Table 1: Intersection Counts – Heron Gate Intersections ......................................................................................... 9 

Table 2: Intersection Counts – 1km Signalized Intersections .................................................................................... 9 

Table 3: Existing Intersection Operations – Heron Gate Intersections ................................................................... 12 

Table 4: Existing Intersection Operations – 1km Signalized Intersections .............................................................. 13 

Table 5: Study Area Collision Summary – Heron Gate Intersections – 2013‐2017 ................................................. 14 

Table 6: Study Area Collision Summary – 1km Signalized Intersections – 2013‐2017 ............................................ 15 

Table 7: Summary of Collision Locations – Heron Gate Intersections .................................................................... 16 

Table 8: Summary of Collision Locations – 1km Signalized Intersections ............................................................... 16 

Table 9: Heron Road and Baycrest Drive Collision Summary .................................................................................. 17 

Table 10: Heron Road and Sandalwood Drive Collision Summary .......................................................................... 17 

Table 11: Walkley Road and Cedarwood Drive Collision Summary ........................................................................ 18 

Table 12: Walkley Road and Baycrest Drive Collision Summary ............................................................................. 18 

Table 13: Heron Road and Alta Vista Drive Collision Summary .............................................................................. 19 

Table 14: Heron Road and Jefferson Street Collision Summary .............................................................................. 19 

Table 15: Walkley Road and Albion Road/Colliston Crescent E Collision Summary ............................................... 20 

Table 16: Walkley Road and Heatherington Road Collision Summary .................................................................... 20 



    Timbercreek Heron Gate Secondary Plan Transportation Impact Assessment 

      Page iii 

Table 17: Exemption Review ................................................................................................................................... 22 

Table 18: Trip Generation Person Trip Rates .......................................................................................................... 22 

Table 19: Total Person Trip Generation .................................................................................................................. 22 

Table 20: Alta Vista Mode Share ............................................................................................................................. 23 

Table 21: Trip Generation by Mode ........................................................................................................................ 23 

Table 22: OD Survey Existing Mode Share – Alta Vista ........................................................................................... 23 

Table 23: 2036 Future Background Intersection Operations – Heron Gate Intersections ...................................... 28 

Table 24: 2036 Future Background Intersection Operations – 1km Signalized Intersections ................................ 29 

Table 25: Forecasted Transit Service – Minimum Bus Requirements ..................................................................... 32 

Table 26: 2036 Future Total Intersection Operations – Heron Gate Intersections ................................................. 34 

Table 27: 2036 Future Total Intersection Operations – 1km Signalized Intersections ........................................... 35 

Table 28: Turn Lane Storage Length Review ........................................................................................................... 37 

Table 29: Turn Lane Storage Length Recommendations ......................................................................................... 37 

 

List of Appendices 
Appendix A – TIA Screening Form and Certification Form 
Appendix B – Turning Movement Count Data 
Appendix C – Synchro Intersection Worksheets – Existing Conditions 
Appendix D – Collision Data 
Appendix E – City TRANS Forecasts – Background Growth 
Appendix F – Synchro Intersection Worksheets – 2036 Future Background Conditions 
Appendix G – TDM Checklist for Subdivisions 
Appendix H – Synchro Intersection Worksheets – 2036 Future Total Conditions 
 



    Timbercreek Heron Gate Secondary Plan Transportation Impact Assessment 

    Page 1 

1 Screening 
This study has been prepared according  to  the City of Ottawa’s 2017 Transportation  Impact Assessment  (TIA) 

Guidelines. Accordingly, a Step 1 Screening Form has been prepared and is included as Appendix A, along with the 

Certification Form for TIA Study PM. As shown in the Screening Form, a TIA is required by the Trip Generation, 

Location, and Safety triggers. 

2 Existing and Planned Conditions 

2.1 Proposed Development 
The proposed redevelopment, encompassing 2848, 2851, 2881, 2898 Baycrest Drive and 2820, 2831 Cedarwood 

Drive, is currently zoned as part residential (R5B) and Arterial Mainstreet (AM10). The existing land is currently 

residential  townhouse  and  apartment  buildings.  The  development  is  not  located  within  any  planning  area, 

although a Secondary Plan exercise is currently underway for the redevelopment site.  

The proposed redevelopment of the Heron Gate will include nine (9) separate blocks. The first block, named HG7, 

is  currently  being  constructed  and  is  located  on  the  east  side  of  Sandalwood  Drive  on  Heron  Road  (2816 

Sandalwood Drive). The remaining redevelopment will remove the existing townhouses and replace them with 

314 low rise, 1,387 mid‐rise, and 3,362 high‐rise units. The apartment buildings at 2840, 2851, and 2861 Baycrest 

Drive and 2820 Cedarwood Drive will remain. The existing driveways along Baycrest Drive, Sandalwood Drive and 

Cedarwood Drive will  be  removed  and  new  accesses will  be  provided  per  the  redevelopment  of  each  block. 

Conceptually, new accesses may be provided along Walkley Road and Heron Road, per the individual site plans. 

This study documents the transportation impacts supporting the ZBA/OPA process and the overall Secondary Plan. 

Separate TIAs will be required as each additional block proceeds. 

Figure 1 illustrates the study area context, and Figure 2 illustrates the proposed concept plan stages. 
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Figure 1: Area Context Plan 

 
Source: http://maps.ottawa.ca/geoOttawa/ Accessed: January 14, 2019 

   



Heron Gate Concept Plan  April 1, 2019

BAYCREST DRIVE

SANDALW
OOD DRIVE

CEDARWOOD DRIVE

PARC SANDALWOOD PARK

HERON ROAD 
COMMUNITY CENTRE /

CENTRE 
COMMUNAUTAIRE
DE HERON ROAD

RUE HERON ROAD

RUE WALKLEY ROAD

PA
R

C
 H

ER
O

N
 -

 W
AL

KL
EY

 P
AR

K

N

HERON GATE MALL

EXISTING BUILDINGS

PROPOSED BUILDINGS

OPEN SPACE

PROJECT BOUNDARY



    Timbercreek Heron Gate Secondary Plan Transportation Impact Assessment 

    Page 4 

2.2 Existing Conditions 

2.2.1 Heron Gate Area Road Network 
Heron Road: Heron Road is a City of Ottawa arterial road with a four‐lane divided urban cross‐section and a posted 

speed limit of 50 km/h. The Ottawa Official Plan reserves a 44.5 metre right‐of‐way between Prince of Wales Drive 

and Walkley Road. Sidewalks are provided on both sides of the road and a cycle track is located along the south 

side of the roadway between the Heron‐Walkley Park and Herongate Mall. Heron Road is designated as a trucking 

route. 

Walkley Road: Walkley Road is a City of Ottawa arterial road with a four‐lane divided urban cross‐section and a 

posted speed limit of 50 km/h. The Ottawa Official Plan reserves a 37.5 metre right‐of‐ way between Bank Street 

and Heron Road. Sidewalks are located on both sides of the roadway. Walkley Road is designated as a trucking 

route. 

Baycrest Drive:  Baycrest Drive  is  a  City  of Ottawa  collector  road with  a  two‐lane urban  cross‐section with  an 

unposted speed limit of 50 km/h. The existing right‐of‐way is 20.0 metres, including existing sidewalks on both 

sides. 

Sandalwood Drive: Sandalwood Drive is a City of Ottawa local road with a two‐lane urban cross‐section with an 

unposted speed limit of 50 km/h. The existing right‐of‐way is 20.0 metres, including existing sidewalks on both 

sides. 

Cedarwood Drive: Cedarwood Drive  is a City of Ottawa local road with a two‐lane urban cross‐section with an 

unposted speed limit of 50 km/h. The existing right‐of‐way is 20.0 metres, including existing sidewalks on both 

sides. 

2.2.2 1km Signalized Road Network 
Alta Vista Drive: Alta Vista Drive is a City of Ottawa major collector road with a two‐lane urban cross‐section and 

an unposted speed limit of 50 km/h with a posted 40km/h during school hours. The existing right‐of‐way is 30.0 

metres at Heron Road. Asphalt pathways are provided on both sides of the road and on‐street bike lanes are on 

both sides of the road. 

Finn Court: Finn Court is a City of Ottawa local road with a two‐lane urban cross‐section and an unposted speed 

limit of 50 km/h. The existing right‐of‐way is 18.0 metres and no sidewalks are provided.  

Jefferson  Street:  Jefferson  Street  is  a  City  of  Ottawa  local  road  with  a  two‐lane  urban  cross‐section  with  an 

unposted speed limit of 50 km/h. The existing right‐of‐way is 20.0 metre, including an asphalt path on the east 

side of the road. 

Hampstead Place: Hampstead Place  is  a City of Ottawa  local  road with a  two‐lane urban cross‐section with a 

posted speed limit of 40 km/h. The existing right‐of‐way is 15.0 metres and no sidewalks are provided. 

Albion Road North: Albion Road North is a City of Ottawa collector road with a two‐lane urban cross‐section with 

an unposted speed limit of 50 km/h. The existing right‐of‐way is 20.0 metres, including existing sidewalks on both 

sides. 

Colliston Crescent: Colliston Crescent is a City of Ottawa local road with a two‐lane urban cross‐section with an 

unposted speed limit of 50 km/h. The existing right‐of‐way is 20.0 metres, including a sidewalk on the west side. 
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Heatherington Road: Heatherington Road is a City of Ottawa collector road with a two‐lane urban cross‐section 

with an unposted speed limit of 50 km/h with a posted 40km/h during school hours. The existing right‐of‐way is 

20.0 metres, including existing sidewalks on both sides. 

2.2.3 Existing Heron Gate Intersections 
Heron Road / Baycrest Drive  The  intersection  of  Heron  Road  and  Baycrest  Drive  is  a 

signalized intersection. The east and west bound approaches 
consist  of  an  auxiliary  left‐turn  lane,  a  through  lane,  and  a 
shared  through/right‐turn  lane.  The  southbound  approach 
consists  of  an  auxiliary  left‐turn  lane,  and  a  shared 
through/right‐turn  lane.  The northbound approach  consists 
of  a  shared  all  movement  lane.  The  cycle  track  on  the 
eastbound  approach  transitions  to  a  bike  pocket  for  an  at 
grade crossing of the intersection. No turn restrictions were 
noted. 

Heron Road / Sandalwood Drive  The  intersection of Heron Road and  Sandalwood Drive  is  a 
signalized intersection. The east and west bound approaches 
consist  of  an  auxiliary  left‐turn  lane,  a  through  lane,  and  a 
shared  through/right‐turn  lane.  The  north  and  southbound 
approaches consist of an auxiliary left‐turn lane, and a shared 
through/right‐turn  lane.  The  cycle  track  on  the  eastbound 
approach transitions to a bike pocket for an at grade crossing 
of the intersection. No turn restrictions were noted. 

Walkley Road / Cedarwood Drive  The intersection of Walkley Road and Cedarwood Drive is a 
signalized  intersection. The eastbound approach consists of 
an  auxiliary  left‐turn  lane,  a  through  lane,  and  a  shared 
through/right‐turn lane. The westbound approach consists of 
a  through  lane  and  a  shared  trough/right‐turn  lane.  The 
southbound approach consists of an auxiliary left‐turn lane, 
and  a  shared  through/right‐turn  lane.  No  turn  restrictions 
were noted. 

Walkley Road / Baycrest Drive  The  intersection  of  Walkley  Road  and  Baycrest  Drive  is  a 
signalized intersection. The east and west bound approaches 
consist  of  an  auxiliary  left‐turn  lane,  a  through  lane,  and  a 
shared  through/right‐turn  lane.  The  southbound  approach 
consists  of  an  auxiliary  left‐turn  lane,  and  a  shared 
through/right‐turn  lane.  The northbound approach  consists 
of a shared all movement lane from a private approach. No 
turn restrictions were noted. 

Baycrest Drive / Sandalwood Drive  Baycrest  Drive  and  Sandalwood  Drive  is  a  minor  stop‐
controlled intersection, with the stop sign on the Sandalwood 
Drive  approach.  All  approaches  consist  of  a  shared  all 
movement  lane,  and  the  eastbound  approach  is  a  private 
access. No turning restrictions were noted. 

Baycrest Drive / Cedarwood Drive  Baycrest  Drive  and  Sandalwood  Drive  is  a  three‐leg 
intersection  with  an  all‐way  stop‐control.  All  approaches 
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consist of a shared all movement lane. No turning restrictions 
were noted. 

2.2.4 Existing 1km Signalized Intersections 
Heron Road / Alta Vista Drive  The  intersection  of  Heron  Road  and  Alta  Vista  Drive  is  a 

signalized  intersection. The eastbound approach consists of 
an  auxiliary  left‐turn  lane,  a  through  lane,  and  a  shared 
through/right‐turn  lane  with  a  channelized  right.  The 
westbound approach consists of an auxiliary left‐turn lane, a 
two  through  lanes,  and  a  channelized  right‐turn  lane.  The 
north and south bound approaches consist of an auxiliary left‐
turn  lane,  and  a  shared  through/right‐turn  lane  with  a 
channelization.  Bike  lanes  are  provided  in  the  north  and 
southbound directions. No turn restrictions were noted. 

Heron Road / Finn Court  The intersection of Heron Road and Finn Court is a signalized 
intersection. The eastbound approaches consist of a through 
lane and shared through/right‐turn lane, and the westbound 
approach  consists  of  an  auxiliary  left‐turn  lane  and  two 
through  lanes.  The  northbound  approach  consists  of  an 
auxiliary  left‐turn  lane  and  a  right‐turn  lane.  No  turn 
restrictions were noted. 

Heron Road / Jefferson Street‐HG Mall  The intersection of Heron Road and Jefferson Street/HG Mall 
is a signalized intersection. The eastbound approach consists 
of  an  auxiliary  left‐turn  lane,  two  through  lane,  and  a 
channelized  right‐turn  lane.  The  westbound  approach 
consists of an auxiliary  left‐turn  lane,  a  through  lane and a 
shared  trough/right‐turn  lane.  The  southbound  approach 
consists of a shared all movement lane, and the northbound 
approach  consists  of  a  left‐turn  lane,  a  through  lane and  a 
right‐turn lane. No turn restrictions were noted. 

Walkley Road / Hampstead Place‐Jim Durrell RC  The intersection of Walkley Road and Hampstead Place/Jim 
Durrell  RC  is  a  signalized  intersection.  The  east  and 
westbound approaches consist of an auxiliary left‐turn lane, 
a  through  lane,  and  a  shared  through/right‐turn  lane.  The 
southbound approach consists of an auxiliary left‐turn lane, 
and  a  shared  through/right‐turn  lane.  The  northbound 
approach  consists  of  a  shared  all movement  lane.  No  turn 
restrictions were noted. 

Walkley  Road  /  Albion  Road  N‐Colliston 
Crescent 

The intersection of Walkley Road and Albion Road N/Colliston 
Crescent is a signalized intersection. The eastbound approach 
consists of an auxiliary left‐turn lane, two through lanes, and 
a  channelized  right‐turn  lane.  The  westbound  approach 
consists of an auxiliary  left‐turn  lane, a through  lane, and a 
shared  through/right‐turn  lane.  The  north  and  southbound 
approaches consist of an auxiliary left‐turn lane, and a shared 
through/right‐turn lane. No turn restrictions were noted. 
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Walkley Road / Heatherington Road‐HG Mall  The  intersection  of  Walkley  Road  and  Heatherington 
Road/HG  Mall  is  a  signalized  intersection.  The  eastbound 
approach  consists  of  an  auxiliary  left‐turn  lane,  a  through 
lanes, and a shared through/right‐turn lane. The westbound 
approach consists of an auxiliary left‐turn lane, two through 
lanes, and channelized right‐turn lane. The north and south 
bound approaches consist of an auxiliary left‐turn lane, and a 
shared through/right‐turn lane. No turning restrictions were 
noted. 

2.2.5 Existing Driveways 
Along Heron Road, private driveways are located west of Baycrest Drive on both sides of the road, on the north 

side of the road to the east of Baycrest Drive for residential complexes and individual driveways. An auxiliary left 

turn  lane  and  median  break  is  provided  between  Baycrest  Drive  and  Sandalwood  Drive,  and  the  median  is 

depressed to the west of Sandalwood Drive. 

Along the south side of Walkley Road, existing driveways are located west of Cedarwood Drive and east of Baycrest 

Drive, where a depressed median is provided for access. 

Within  the  redevelopment area,  existing driveways access Baycrest Drive,  Sandalwood Drive,  and Cedarwood 

Drive. Existing driveways that will retain access to the City roads include 2810, 2840, 2851, and 2861 Baycrest 

Drive, and the new access for the HG 7 block at 2816 Sandalwood Drive. 

2.2.6 Cycling and Pedestrian Facilities 
Figure 3 illustrates the pedestrian facilities in the study area and Figure 4 illustrates the cycling facilities. 

Sidewalks are provided along both sides of the roadways in the study area. The cycling network consists of a cycle 

track  along  a portion of Heron Road,  a multi‐use pathway between Heron Road and Walkley Road  in Heron‐

Walkley Park and a suggested bike route to the south along Albion Road N. 

Figure 3: Study Area Pedestrian Facilities 

 
Source: http://maps.ottawa.ca/geoOttawa/ Accessed: January 14, 2019 
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Figure 4: Study Area Cycling Facilities 

 
Source: http://maps.ottawa.ca/geoOttawa/ Accessed: January 14, 2019 

2.2.7 Existing Transit 
Within the study area, routes #44, 112, and 291 stop along Heron Road, Baycrest Drive and Walkley Road. The 

frequency of these routes within proximity of the proposed site currently are:  

 Route #44 – every 5‐10 minutes in the peak direction, and 15‐30 minutes in the off‐peak direction and 

off‐peak times 

 Route #112 – every 5‐20 minutes in the peak direction, and 30 minutes in the off‐peak direction and off‐

peak times 

 Route #291 – peak hour service only, every 15‐20 minutes during the AM peak direction, every 30 minutes 

during the PM peak 

Figure 5 illustrates the transit system map in the study area. 
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Figure 5: Existing Study Area Transit Service 

 
Source: http://www.octranspo.com/ Accessed: January 3, 2019 

2.2.8 Existing Area Traffic Management Measures 
There are no area traffic management measures in the area.  

2.2.9 Existing Peak Hour Travel Demand 
Existing turning movement counts were acquired from the City of Ottawa and additional count were conducted 

at  non‐signalized  intersections  for  the  existing  Study  Area  intersection.  Table  1  and  Table  2  summarize  the 

intersection count dates. 

Table 1: Intersection Counts – Heron Gate Intersections 

Intersection  Count Date 

Heron Road & Baycrest Drive  Wednesday, November 16, 2016 

Heron Road & Sandalwood Drive  Wednesday, November 16, 2016 

Walkley Road & Cedarwood Drive  Wednesday, August 3, 2016 

Walkley Road & Baycrest Drive  Wednesday, November 16, 2016 

Baycrest Drive & Cedarwood Drive  Wednesday, December 19, 2018 

Baycrest Drive & Sandalwood Drive  Wednesday, October 24, 2018 

Table 2: Intersection Counts – 1km Signalized Intersections 

Intersection  Count Date 

Heron Road & Alta Vista Drive  Tuesday, December 04, 2018 

Heron Road & Finn Court  Thursday, February 07, 2019 

Heron Road & Jefferson Street/HG Mall  Thursday, November 17, 2016 

Walkley Road & Hampstead Place/Jim Durrell RC  Wednesday, November 16, 2016 

Walkley Road & Albion Road/Colliston Crescent  Wednesday, December 07, 2016 

Walkley Road & Heatherington Road/HG Mall  Wednesday, November 16, 2016 

Figure  6  and  Figure  7  illustrate  the  existing  traffic  counts,  and  Table  3  and  Table  4  summarize  the  existing 

intersection operations. The level of service is based on the HCM criteria for average delay at unsignalized and 

signalized  intersections.  Detailed  turning  movement  count  data  is  included  in  Appendix  B  and  the  synchro 

worksheets are provided in Appendix C. 
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Figure 6: Existing Traffic Counts – Heron Gate Intersections 
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Figure 7: Existing Traffic Counts – 1km Signalized Intersections 
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Table 3: Existing Intersection Operations – Heron Gate Intersections 

Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & 
Baycrest Drive 
Signalized 

EBL  C  24.6  0.24  8.3  A  8.8  0.02  1.8 

EBT/R  C  21.8  0.68  79.8  B  13.1  0.68  122.1 

WBL  B  19.5  0.19  9.0  B  13.2  0.19  8.3 

WBT/R  C  29.3  0.85  115.6  B  10.4  0.50  78.3 

NB  C  21.6  0.56  74.1  D  36.4  0.67  49.9 

SBL  B  14.3  0.01  1.9  C  22.7  0.08  8.0 

SBT/R  B  11.0  0.01  2.9  B  18.8  0.03  4.8 

Overall  C  25.3  ‐  ‐  B  13.9  ‐  ‐ 

Heron Road & 
Sandalwood Drive 

Signalized 

EBL  C  30.7  0.45  15.0  A  5.5  0.20  7.6 

EBT/R  B  10.1  0.06  6.5  A  5.1  0.49  49.0 

WBL  B  11.0  0.03  3.8  A  4.5  0.10  3.5 

WBT/R  C  22.3  0.80  89.4  A  4.6  0.42  39.1 

NBL  B  15.4  0.04  6.6  C  27.6  0.06  5.1 

NBT/R  B  10.9  0.04  6.6  B  17.7  0.23  12.7 

SBL  B  15.3  0.01  3.7  C  27.6  0.05  5.1 

SBT/R  A  6.4  0.13  10.7  B  17.5  0.30  14.8 

Overall  C  20.4  ‐  ‐  A  5.7  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Cedarwood Drive 

Signalized 

EBL  B  16.1  0.21  8.0  A  6.3  0.25  9.8 

EBT  B  16.7  0.55  36.9  A  4.2  0.30  23.4 

WBT/R  B  18.7  0.68  46.2  A  5.0  0.42  35.4 

SBL  A  9.4  0.06  8.4  C  26.5  0.19  14.3 

SBR  A  3.7  0.08  5.5  B  10.8  0.34  12.9 

Overall  B  16.9  ‐  ‐  A  5.6  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Baycrest Drive 
Signalized 

EBL  B  19.9  0.30  10.7  B  12.8  0.23  13.6 

EBT/R  B  17.6  0.58  42.6  A  9.2  0.33  44.8 

WBL  B  12.7  0.05  3.4  A  9.5  0.07  6.1 

WBT/R  B  19.7  0.72  53.6  B  10.6  0.49  72.1 

NB  A  8.0  0.11  11.0  B  14.2  0.14  11.3 

SBL  B  12.6  0.25  23.0  C  26.5  0.43  31.1 

SBT/R  A  4.8  0.08  6.3  A  9.1  0.21  12.1 

Overall  B  17.4  ‐  ‐  B  11.2  ‐  ‐ 

Notes:  Saturation flow rate of 1800 veh/h/lane 
PHF = 0.90 

 

   



    Timbercreek Heron Gate Secondary Plan Transportation Impact Assessment 

    Page 13 

Table 4: Existing Intersection Operations – 1km Signalized Intersections 

Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & Alta 
Vista Drive 
Signalized 

EBL  E  75.4  0.77  #47.4  F  103.1  0.90  #83.1 

EBT/R  C  31.2  0.72  83.0  E  58.8  0.95  #197.2 

WBL  F  142.6  1.09  #69.6  F  84.0  0.74  #59.0 

WBT  E  64.1  1.02  #150.0  E  56.2  0.93  #183.3 

WBR  A  5.1  0.34  15.2  A  9.5  0.29  23.5 

NBL  C  29.6  0.26  20.6  D  38.1  0.17  12.9 

NBT/R  C  34.4  0.59  71.2  D  47.0  0.71  120.6 

SBL  B  18.9  0.35  26.2  C  30.6  0.58  50.1 

SBT/R  C  23.2  0.61  85.6  D  43.6  0.83  #201.4 

Overall  D  46.0  ‐  ‐  D  53.3  ‐  ‐ 

Heron Road & Finn 
Court 

Signalized 

EBT/R  A  2.7  0.30  26.8  A  2.5  0.45  46.3 

WBL  A  2.9  0.02  1.6  A  2.4  0.05  1.9 

WBT  A  3.7  0.48  53.6  A  2.3  0.41  39.9 

NBL  D  36.8  0.24  14.0  C  34.3  0.08  6.1 

NBR  B  16.8  0.12  6.1  B  19.6  0.09  4.7 

Overall  A  4.0  ‐  ‐  A  2.6  ‐  ‐ 

Heron Road & 
Jefferson 

Street/HG Mall 
Signalized 

EBL  A  5.3  0.11  4.9  A  8.1  0.27  13.0 

EBT  A  4.9  0.29  25.2  A  6.5  0.45  50.8 

EBR  A  1.6  0.05  3.0  A  1.4  0.10  4.9 

WBL  A  4.2  0.03  2.3  A  6.2  0.14  6.6 

WBT/R  A  6.1  0.46  46.4  A  6.4  0.45  49.7 

NBL  C  28.1  0.18  11.0  D  35.7  0.45  23.4 

NBT  C  26.3  0.12  10.8  C  30.2  0.32  23.5 

NBR  B  10.2  0.11  5.9  A  9.2  0.27  10.7 

SB  B  19.7  0.49  22.8  C  31.2  0.56  32.0 

Overall  A  7.2  ‐  ‐  A  9.4  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Hampstead 

Place/Jim Durrell 
RC 

Signalized 

EBL  A  4.7  0.04  2.9  A  4.7  0.12  5.5 

EBT/R  A  4.0  0.27  24.2  A  3.7  0.32  30.0 

WBL  A  4.4  0.02  1.9  A  3.8  0.02  1.8 

WBT/R  A  4.3  0.33  31.0  A  4.1  0.39  40.1 

NB  B  16.7  0.14  8.0  A  4.9  0.09  3.1 

SBL  C  22.1  0.10  6.9  C  27.6  0.13  8.9 

SBT/R  A  0.5  0.09  0.0  B  10.9  0.18  8.3 

Overall  A  4.6  ‐  ‐  A  4.4  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Albion 

Road/Colliston 
Crescent 
Signalized 

EBL  A  6.1  0.02  2.2  A  7.9  0.06  4.5 

EBT  A  6.0  0.24  25.2  A  8.0  0.34  43.1 

EBR  A  1.8  0.14  6.5  A  1.9  0.15  7.4 

WBL  A  7.6  0.19  13.8  B  12.5  0.41  32.0 

WBT/R  A  6.4  0.30  32.2  A  8.8  0.44  58.0 

NBL  C  27.9  0.49  27.4  D  38.8  0.68  44.3 

NBT/R  A  7.1  0.26  10.0  A  7.9  0.24  11.2 

SBL  B  19.0  0.05  4.8  C  21.4  0.04  4.7 

SBT/R  B  13.6  0.05  4.5  C  20.8  0.01  2.6 

Overall  A  7.8  ‐  ‐  B  10.9  ‐  ‐ 
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Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Walkley Road & 
Heatherington 
Road/HG Mall 
Signalized 

EBL  A  8.9  0.17  11.7  A  9.5  0.32  15.1 

EBT/R  A  8.1  0.40  37.3  A  7.7  0.37  39.8 

WBL  B  10.2  0.25  14.7  C  20.9  0.41  30.4 

WBT  A  8.1  0.31  30.6  B  16.7  0.54  70.0 

WBR  A  1.6  0.03  2.0  A  0.2  0.07  0.0 

NBL  C  27.9  0.58  30.7  D  39.3  0.66  34.2 

NBT/R  A  7.6  0.31  12.7  B  10.1  0.35  17.0 

SB  B  10.5  0.19  10.1  B  18.0  0.52  31.3 

Overall  A  9.9  ‐  ‐  B  14.4  ‐  ‐ 

Notes:  Saturation flow rate of 1800 veh/h/lane 
PHF = 0.90 

The existing intersection operations operate satisfactorily during the peak hours with the exception of the Heron 

Road and Alta Vista Drive intersection. During the AM peak hour, the westbound left‐turn movement is 

anticipated to experience high delays and be over capacity. During the PM peak hour, the northbound and 

westbound left‐turn movements are anticipated to experience high delays. A signal timing modification may 

improve the intersection operations but would need to be considered within the context of the corridor 

progression and coordination for both Alta Vista Drive and Heron Road. 

2.2.10 Collision Analysis 
Collision data has been acquired from the City of Ottawa open data website (data.ottawa.ca) for five years prior 

to the commencement of this TIA for the surrounding study are road network. Table 5 and Table 6 summarize the 

collisions types and conditions in the study area, Figure 8 illustrates the intersections and segments analyzed, and 

Table  7  and  Table  8  summarizes  the  total  collisions  for  each  of  these  locations.  Collision  data  is  included  in 

Appendix D.  
Table 5: Study Area Collision Summary – Heron Gate Intersections – 2013‐2017 

   Number  % 

Total Collisions  130  100% 

Classification 

Fatality  0  0% 

Non‐Fatal Injury  28  22% 

Property Damage Only  102  78% 

Initial Impact 
Type 

Angle  1  1% 

Angle  30  23% 

Rear end  40  31% 

Sideswipe  11  8% 

Turning Movement  15  12% 

SMV Unattended  16  12% 

SMV Other  11  8% 

Other  6  5% 

Road Surface 
Condition 

Dry  86  66% 

Wet  23  18% 

Loose Snow  8  6% 

Slush  3  2% 

Packed Snow  2  2% 

Ice  7  5% 

Unknown  1  1% 

Pedestrian Involved  7  5% 

Cyclists Involved  5  4% 
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Table 6: Study Area Collision Summary – 1km Signalized Intersections – 2013‐2017 

   Number  % 

Total Collisions  165  100% 

Classification 

Fatality  0  0% 

Non‐Fatal Injury  45  27% 

Property Damage Only  120  73% 

Initial Impact 
Type 

Approaching  3  2% 

Angle  25  15% 

Rear end  51  31% 

Sideswipe  20  12% 

Turning Movement  36  22% 

SMV Unattended  1  1% 

SMV Other  25  15% 

Other  4  2% 

Road Surface 
Condition 

Dry  115  70% 

Wet  27  16% 

Loose Snow  6  4% 

Slush  6  4% 

Packed Snow  2  1% 

Ice  9  5% 

Pedestrian Involved  10  6% 

Cyclists Involved  5  3% 

Figure 8: Study Area Representation of Collision Locations 

 
Source: https://maps.bikeottawa.ca/collisions/ Accessed: January 15, 2019 
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Table 7: Summary of Collision Locations – Heron Gate Intersections 
  Number  % 

Intersections / Segments  130  100% 

Heron Rd @ Baycrest Dr  20  15% 

Heron Rd @ Briar Hill Dr/Sandalwood Dr  11  8% 

Baycrest Dr @ Walkley Rd  33  25% 

Cedarwood Dr @ Walkley Rd  18  14% 

Baycrest Dr @ Cedarwood Dr  4  3% 

Baycrest Dr @ Sandalwood Dr  4  3% 

Heron Rd btwn Baycrest Dr & Sandalwood Dr  2  2% 

Walkley Rd btwn Cedarwood Dr & Baycrest Dr  3  2% 

Baycrest Dr btwn Heron Rd & Cedarwood Dr  5  4% 

Baycrest Dr btwn Cedarwood Dr & Sandalwood Dr  8  6% 

Baycrest Dr btwn Sandalwood Dr & Walkley Rd  3  2% 

Sandalwood Dr btwn Baycrest Dr & Heron Rd  8  6% 

Cedarwood Dr btwn Walkley Rd & Baycrest Dr  11  8% 

Table 8: Summary of Collision Locations – 1km Signalized Intersections 
  Number  % 

Intersections / Segments  165  100% 

Heron Rd @ Alta Vista Dr  26  16% 

Heron Rd @ Finn Crt  9  5% 

Heron Rd @ Jefferson St  15  9% 

Hampstead Pl @ Walkley Rd  7  4% 

Albion Rd/Colliston Cres E @ Walkley Rd  31  19% 

Jasper Ave @ Walkley Rd  2  1% 

Walkley Rd @ Heatherington Rd  28  17% 

Heron Rd btwn Alta Vista Dr & Finn Crt  5  3% 

Heron Rd btwn Finn Crt & Baycrest Dr  11  7% 

Heron Rd btwn Sandalwood Dr & Jefferson St  1  1% 

Walkley Rd btwn Hampstead Pl & Jasper Ave  1  1% 

Walkley Rd btwn Jasper Ave & Colliston Cres  3  2% 

Walkley Rd btwn Colliston Cres & Colliston Cres  3  2% 

Walkley Rd btwn Colliston Cres & Cedarwood Dr  8  5% 

Walkley Rd btwn Baycrest Dr & Heatherington Rd  15  9% 

Overall, no fatal collisions were documented in the study area and a total of 12 collisions were noted involving 

pedestrians or cyclists within the Heron Gate area. Within Heron Gate, the cycling collisions occurred mid‐block 

on  Baycrest  Drive  between  Sandalwood  Drive  and Walkley  Road,  at  the  Heron  Road  and  Sandalwood  Drive 

intersection, and two at the Walkley Road and Baycrest Drive intersection. The pedestrian collisions occurred on 

Baycrest Drive between Cedarwood Drive and Sandalwood Drive, the Heron Road and Baycrest intersection, and 

two at  the Walkley Road and Cedarwood Drive  intersection. Overall,  the road surface conditions  (66% on dry 

roads) are not considered a contributing factor to the study area collisions. 

On the adjacent network 1km from Heron Gate, the cycling collisions occurred at the intersections of Heron Road 

and Jefferson Street, Walkley Road and Hampstead Place, and Walkley Road and Heatherington Road, and two at 

the midblock  on Walkley  Road between Colliston Crescent  and  Cedarwood Drive.  Single  pedestrian  collisions 

occurred at  the  intersections of Heron Road and Alta Vista Drive, Heron Road and  Jefferson  Street,  and  four 

occurred at each of the  intersections of Walkley Road and Albion Road, and Walkley Road and Heatherington 
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Road. Overall, the road surface conditions (70% on dry roads) are not considered a contributing factor to the study 

area collisions. 

For the intersections along Heron Road and Walkley Road that have a higher volume of collisions, they have been 

summarized in Table 9, Table 10, Table 11, Table 12, Table 13, Table 14, Table 15, and Table 16 summarize the 

collision types and conditions individually form the study area total. 

Table 9: Heron Road and Baycrest Drive Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  20  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  1  5% 

Property Damage Only  19  95% 

Initial Impact 
Type 

Angle  2  10% 

Rear end  10  50% 

Sideswipe  3  15% 

Turning Movement  4  20% 

SMV Other  1  5% 

Road Surface 
Condition 

Dry  14  70% 

Wet  3  15% 

Ice  3  15% 

Pedestrian Involved  1  5% 

Cyclists Involved  1  5% 

Heron  Road  and  Baycrest  Drive  has  experienced  20  collisions  between  2013‐2017,  almost  entirely  property 

damage only. Half of the impacts in the area are rear‐end collisions, and four were noted as turning movement 

collisions. Road surface conditions were not noted as a contributing factor for collisions at this intersection. No 

patterns were noted and no improvements are recommended. 

Table 10: Heron Road and Sandalwood Drive Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  11  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  2  18% 

Property Damage Only  9  82% 

Initial Impact 
Type 

Angle  5  45% 

Rear end  5  45% 

Turning Movement  1  10% 

Road Surface 
Condition 

Dry  5  45% 

Wet  4  36% 

Slush  2  18% 

Pedestrian Involved  0  0% 

Cyclists Involved  1  9% 

Heron  Road  and  Sandalwood  Drive  has  experienced  11  collisions  between  2013‐2017.  Angled  and  rear  end 

collisions are the predominant collision types at the intersection. No sight line issues are noted for the angled 

collisions.  Left‐turn  auxiliary  lanes  are  provided  at  the  intersection,  and  protected  phasing  on  the  turning 

movements may improve the angled collisions. 
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Table 11: Walkley Road and Cedarwood Drive Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  18  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  7  39% 

Property Damage Only  11  61% 

Initial Impact 
Type 

Approaching  1  6% 

Angle  1  6% 

Rear end  6  33% 

Sideswipe  1  6% 

Turning Movement  5  28% 

SMV Other  4  22% 

Road Surface 
Condition 

Dry  12  67% 

Wet  3  17% 

Loose Snow  2  11% 

Slush  1  6% 

Pedestrian Involved  4  22% 

Cyclists Involved  0  0% 

Walkley Road and Cedarwood Drive  intersection has experienced 18 collisions between 2013‐2017. Rear‐end, 

turning movement and single motor vehicle collisions are noted to comprise of the majority of the impact types. 

Sight line issues are noted for the southbound approach to the west as plantings along the berm on Walkley Road 

limit visibility to westbound vehicles. Road surface conditions were not noted as a contributing factor for collisions 

at this intersection. 

Table 12: Walkley Road and Baycrest Drive Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  33  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  10  30% 

Property Damage Only  23  70% 

Initial Impact 
Type 

Angle  10  30% 

Rear end  17  52% 

Sideswipe  2  6% 

Turning Movement  1  3% 

SMV Other  3  9% 

Road Surface 
Condition 

Dry  26  79% 

Wet  3  8% 

Loose Snow  1  3% 

Packed Snow  1  3% 

Ice  2  8% 

Pedestrian Involved  0  0% 

Cyclists Involved  2  8% 

Walkley Road and Baycrest Drive intersection has experienced 33 collisions between 2013‐2017. Sight line issues 

are noted for the southbound approach to the west, with the retaining wall along Walkley Road limits visibility to 

westbound  vehicles.  The  visibility  concerns  do  not  translate  to  increased  turning movement  collisions  at  this 

intersection. The rear end collisions are the predominant impact type at the intersection. Left‐turn auxiliary lanes 

are  provided  at  the  intersection,  and  protected  phasing  on  the  turning movements may  improve  the  angled 

collisions. Road surface conditions were not noted as a contributing factor for collisions at this intersection. 
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Table 13: Heron Road and Alta Vista Drive Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  26  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  5  19% 

Property Damage Only  21  81% 

Initial Impact 
Type 

Rear end  16  62% 

Sideswipe  3  12% 

Turning Movement  3  12% 

SMV Other  4  15% 

Road Surface 
Condition 

Dry  14  54% 

Wet  7  27% 

Packed Snow  1  4% 

Ice  4  15% 

Pedestrian Involved  1  4% 

Cyclists Involved  0  0% 

Heron Road and Alta Vista Drive intersection has experienced 26 collisions between 2013‐2017. Sight line issues 

are noted for the southbound approach to the west and eastbound approach to the south, with retaining walls 

located within the sight triangles. The visibility concerns do not translate to increased turning movement collisions 

at this intersection. The rear end collisions are the predominant impact type at the intersection.  

Table 14: Heron Road and Jefferson Street Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  15  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  3  20% 

Property Damage Only  12  80% 

Initial Impact 
Type 

Angle  7  47% 

Rear end  2  13% 

Sideswipe  2  13% 

Turning Movement  3  20% 

SMV Other  1  7% 

Road Surface 
Condition 

Dry  12  80% 

Wet  3  20% 

Pedestrian Involved  1  7% 

Cyclists Involved  1  7% 

Heron Road and Jefferson Street intersection has experienced 15 collisions between 2013‐2017. Sight line issues 

are noted on the north side of the intersection, as private property boarders the intersection and no sight triangles 

are provided. The visibility concerns do not translate to increased turning movement collisions at this intersection. 

The rear end collisions are the predominant impact type at the intersection. Road surface conditions were not 

noted as a contributing factor for collisions at this intersection. 
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Table 15: Walkley Road and Albion Road/Colliston Crescent E Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  31  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  13  42% 

Property Damage Only  18  58% 

Initial Impact 
Type 

Approaching  1  3% 

Angle  3  10% 

Rear end  6  19% 

Sideswipe  14  45% 

Turning Movement  6  19% 

SMV Other  1  3% 

Road Surface 
Condition 

Dry  20  65% 

Wet  5  16% 

Loose Snow  3  10% 

Slush  1  3% 

Ice  2  6% 

Pedestrian Involved  4  13% 

Cyclists Involved  0  0% 

Walkley Road and Albion Road/Colliston Crescent E  intersection has experienced 31  collisions between 2013‐

2017. The sideswipe collisions are the predominant impact type at the intersection and is a significant deviation 

from the other area intersections as 14 of the 20 total sideswipes for the 1km signalized intersections occur here. 

No operational issues are noted as the cause, although the westbound shared through/right or the adjacent retail 

access to the east of the intersection may generate lane changes to avoid slowing vehicles and cause the sideswipe 

collisions. Road surface conditions were not noted as a contributing factor for collisions at this intersection. 

Table 16: Walkley Road and Heatherington Road Collision Summary 

   Number  % 

Total Collisions  28  100% 

Classification 
Non‐Fatal Injury  10  36% 

Property Damage Only  18  64% 

Initial Impact 
Type 

Angle  3  11% 

Rear end  9  32% 

Sideswipe  2  7% 

Turning Movement  5  18% 

SMV Other  8  29% 

Other  1  4% 

Road Surface 
Condition 

Dry  20  71% 

Wet  4  14% 

Slush  2  7% 

Ice  2  7% 

Pedestrian Involved  4  14% 

Cyclists Involved  1  4% 

Walkley Road and Heatherington Road intersection has experienced 28 collisions between 2013‐2017. The rear 

end  and  single  motor  vehicle  collisions  are  the  predominant  impact  type  at  the  intersection.  Road  surface 

conditions were not noted as a contributing factor for collisions at this intersection. No patterns were noted and 

no improvements are recommended. 
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2.3 Planned Conditions 

2.3.1 Changes to the Area Transportation Network 
No projects are identified within the City of Ottawa Transportation Master Plan for the 2031 Affordable Network. 

The 2031 Transportation Master Plan  and Ultimate Rapid Transit and Transit Priority Network identifies an at‐

grade bus  rapid  transit  corridor along Heron Road, an extension of  the Baseline Road BRT  from the currently 

planned end point at Airport Parkway/Data Centre Road. The Heron Road BRT would extend to Walkley Road, 

before traveling north along Russell Road and St Laurent Boulevard, ending at Innes Road/Industrial Avenue. 

In addition,  isolated transit priority measures are noted along Walkley Road from the Southeast Transitway to 

Heron Road. 

2.3.2 Other Study Area Developments 
2816 Sandalwood Drive – HG7 

HG7 is currently being completed, removing the previous 80 townhouses on site to be replaced by 341 apartment 

units in three 6‐storey buildings. An access is provided on both Sandalwood Drive and Heron Road.  

1670 Heron Road – Herongate Square 

Herongate  Square  underwent  redevelopment  during  2015‐2016,  de‐malling  the  site  and  adding  additional 

buildings along the Walkley Road and Heron Road frontages, and along the west boundary of the site. 

1780 Heron Road – Ultramar 

A new gas station was proposed at the Heron Road and Walkley Road intersection and has been constructed in 

2016. 

3 Study Area and Time Periods 

3.1 Study Area 
The study area includes the intersections of Heron Road and Baycrest Drive, Heron Road and Sandalwood Drive, 

Walkley Road and Cedarwood Drive, Walkley Road and Baycrest Drive, Baycrest Drive and Cedarwood Drive, and 

Baycrest  Drive  and  Sandalwood  Drive.  Heron  Road,  Walkley  Road,  Baycrest  Drive,  Sandalwood  Drive,  and 

Cedarwood Drive are noted as the boundary roads for the site. 

The TRANS screenline SL‐19 is located along the Rideau River to the approximately 4.0km to the west, SL‐54 is 

located approximately 3.0km to  the north along  the Ottawa hospital  Link, and SL‐13  is  located approximately 

1.0km to the south along the CN Rail line. 

3.2 Time Periods 
The AM and PM peak hours will be examined for the proposed development. 

3.3 Horizon Years 
The anticipated build‐out year horizon the Heron Gate Secondary Plan build‐out horizon is 2036. 

4 Exemption Review 
Table 17 summarizes the exemptions for this TIA. 
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Table 17: Exemption Review 

Module  Element  Explanation   Exempt/Required 

Design Review Component 

4.1 Development 
Design 

All 

This is a ZBA and OPA application. 
Therefore, these elements are not required 
at this stage and will be documented 
during the individual TIAs for each phase. 

Exempt 
4.2 Parking 

4.3 Boundary Street 
Design 

4.4 Access 
Intersections Design 

Network Impact Component 

4.5 Transportation 
Demand 
Management 

All Elements 
Not required for site plans expected to 
have fewer than 60 employees and/or 
students on location at any given time 

Required 

4.6 Neighbourhood 
Traffic Management 

4.6.1 Adjacent 
Neighbourhoods 

Only required when the development relies 
on local or collector streets for access and 
total volumes exceed ATM capacity 
thresholds 

Required 

4.8 Network Concept   

Only required when proposed 
development generates more than 200 
person‐trips during the peak hour in excess 
of equivalent volume permitted by 
established zoning 

Required 

5 Development‐Generated Travel Demand 

5.1 Trip Generation and Mode Share 
This TIA has been prepared using the vehicle and person trip rates for the residential components using the TRANS 

Trip Generation Study Report (2009). Table 18 summarizes the person trip rates for the proposed land uses. 

Table 18: Trip Generation Person Trip Rates 

Dwelling Type 
Land Use 
Code 

Peak 
Hour 

Vehicle Trip 
Rate 

Person Trip 
Rates 

Low‐rise Apartment  221 
AM  0.31  0.84 

PM  0.34  0.85 

Mid‐rise Apartment  223 
AM  0.24  0.65 

PM  0.28  0.70 

High‐rise Apartment  222 
AM  0.24  0.65 

PM  0.27  0.68 

Using the above Person Trip rates, the total person trip generation has been estimated. Table 19 summarizes the 

total person trip generation by dwelling type. 

Table 19: Total Person Trip Generation 

Land Use  Units 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

In  Out  Total  In  Out  Total 

Low‐rise Apartment  362  73  231  304  191  117  308 

Mid‐rise Apartment  1,374  214  679  893  596  366  962 

High‐rise Apartment  4,348  678  2,148  2,826  1,833  1,124  2,957 

Total Person Trips  965  3058  4023  2620  1607  4227 
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Using the most recent National Capital Region Origin‐Destination survey (OD Survey), the existing mode shares 

for Alta Vista were determined and will be applied for the development and are summarized in Table 20.  

Table 20: Alta Vista Mode Share  

Travel Mode  Mode Share 

Auto Driver  60% 

Auto Passenger  15% 

Transit  20% 

Non‐Auto  5% 

Total  100% 

Using  the above mode shares and person  trip  rates  the person  trips by mode have been projected.  Table 21 

summarizes the trip generation by mode. 

Table 21: Trip Generation by Mode 

Travel Mode  Mode Share  In  Out  Total  In  Out  Total 

Auto Driver  60%  579  1,835  2,414  1,573  964  2,536 

Auto Passenger  15%  145  459  604  393  242  634 

Transit  20%  194  612  805  524  321  845 

Non‐Auto Modes  5%  49  153  201  132  80  211 

Total  100%  965  3,058  4,023  2,620  1,607  4,227 

As shown above, 2,414 AM and 2,536 PM peak hour two‐way vehicle trips are projected as a result of the proposed 

Secondary Plan redevelopment. 

No trip reductions factors (i.e. synergy, pass‐by, etc.) have been applied as the subject residential. Potential mixed‐

use opportunities may exist in the future, and while likely servicing the Heron Gate area with the trips captured 

in the overall trip generation above, future TIAs will be required and will confirm the traffic impacts once the use 

and sizes are known. 

5.2 Trip Distribution 
To understand the travel patterns of the subject development the OD Survey has been reviewed to determine the 

existing travel patterns. Table 22 below summarizes the distribution. 

Table 22: OD Survey Existing Mode Share – Alta Vista 

To/From  Percent of Trips 

North  35% 

South  25% 

East  20% 

West  20% 

Total  100% 

5.3 Trip Assignment 
Using the distribution outlined above, turning movement splits, and access to major transportation infrastructure, 

the trips generated by the site have been assigned to the Study Area road network. The 2036 new site volumes 

for the Secondary Plan area are illustrated in Figure 9 and Figure 10.  
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Figure 9: New 2036 Site Generation Auto Volumes ‐ Heron Gate Intersections 
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Figure 10: New 2036 Site Generation Auto Volumes – 1km Signalized Intersections 

 

6 Background Network Travel Demand 

6.1 Transportation Network Plans 
The transportation network plans were discussed in Section 2.3. 

6.2 Background Growth 
The Transportation Policy and Networks Branch supplied the background  intersection traffic growth rates and 

TRANS regional modal results for 2011 and 2031, identifying the background growth for the study area. Overall, 

the area has generally seen a reduction in traffic with ‐4% to 0.2% growth at the study area intersections. Walkley 

Road is forecasted in TRANS to see an increase in traffic of approximately 4% over 20 years, or 0.2% per year. As 

such, a 1% growth rate was applied to the mainline volumes on Walkley Road as a conservative approximation of 

the 2031 forecasts and no growth was applied to the other study area roadways. 

The City data is provided in Appendix E. 

6.3 Other Developments 
The HG7 redevelopment located at 2816 Sandalwood Drive is currently under construction and will be completed 

prior to the 2036 horizon. Figure 11 illustrates the new site trips forecasted in the HG7 Traffic Impact Study (MMM, 

October 2016). 
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Figure 11: HG7 Site Trips 

 
Source: HG7 Traffic Impact Study (MMM, October 2016) 

7 Demand Rationalization 

7.1 2036 Future Background Operations 
Figure 12 and Figure 13 illustrate the 2036 future background volumes and Table 23 and Table 24 summarizes the 

intersection operations. The level of service is based on the HCM criteria for average delay at unsignalized and 

signalized intersections. The synchro worksheets are provided in Appendix F. 
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The 2036 future background conditions have been assessed to determine the overall  long‐term  impact of  the 

Heron Gate redevelopment. The background volumes include the redeveloped HG5 and HG7 blocks, background 

growth, and the remaining Heron Gate area as per the existing land use.  

The internal Heron Gate intersections along Baycrest Drive at Cedarwood Drive, and Sandalwood Drive are not 

included  in  the  2036  horizon  as  the  internal  road  network may  undergo  changes  during  the  Secondary  Plan 

exercise. As TIA reports are required for each of the future blocks, these studies will assess the changes to the 

road network as the rest of the Heron Gate area is redeveloped. 

Figure 12: 2036 Future Background Traffic Counts Volumes ‐ Heron Gate Intersections 
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Figure 13: 2036 Future Background Traffic Counts Volumes – 1km Signalized Intersections 

 

 

Table 23: 2036 Future Background Intersection Operations – Heron Gate Intersections 

Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & 
Baycrest Drive 
Signalized 

EBL  C  23.0  0.21  7.3  A  9.3  0.07  4.8 

EBT/R  C  21.9  0.69  76.2  B  13.9  0.72  127.0 

WBL  C  20.4  0.21  9.6  B  17.3  0.29  12.5 

WBT/R  C  28.5  0.83  105.3  B  10.3  0.47  70.2 

NB  C  32.1  0.81  #142.2  D  39.3  0.73  57.2 

SBL  B  14.0  0.01  2.0  C  22.3  0.06  7.2 

SBT/R  B  10.7  0.01  2.9  B  18.5  0.02  4.5 

Overall  C  26.7  ‐  ‐  B  14.9  ‐  ‐ 
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Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & 
Sandalwood Drive 

Signalized 

EBL  C  25.1  0.38  12.3  A  4.9  0.16  6.5 

EBT/R  B  17.0  0.55  50.8  A  4.7  0.42  38.8 

WBL  B  14.5  0.16  7.9  A  5.8  0.22  8.3 

WBT/R  C  21.9  0.77  78.4  A  4.4  0.39  34.4 

NBL  B  14.2  0.12  14.0  C  30.6  0.19  11.6 

NBT/R  A  7.7  0.06  6.9  B  16.1  0.27  13.1 

SBL  B  13.7  0.01  3.1  C  27.4  0.05  4.7 

SBT/R  A  5.8  0.11  9.3  B  17.4  0.27  13.9 

Overall  B  18.9  ‐  ‐  A  5.7  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Cedarwood Drive 

Signalized 

EBL  C  21.1  0.35  10.7  A  8.5  0.37  16.9 

EBT  B  13.3  0.43  36.0  A  4.4  0.31  26.1 

WBT/R  B  14.0  0.84  65.4  A  5.1  0.44  38.2 

SBL  B  14.7  0.11  15.7  C  26.6  0.21  15.4 

SBR  A  4.8  0.13  8.4  B  12.7  0.38  15.2 

Overall  B  13.6  ‐  ‐  A  6.0  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Baycrest Drive 
Signalized 

EBL  C  24.3  0.42  14.6  C  23.7  0.52  #35.6 

EBT/R  B  17.6  0.58  44.0  A  9.8  0.36  44.3 

WBL  B  12.6  0.05  3.1  A  9.6  0.07  5.6 

WBT/R  B  19.5  0.73  54.3  B  11.9  0.59  79.7 

NB  A  8.2  0.10  10.3  B  14.1  0.13  10.5 

SBL  B  14.6  0.39  36.4  C  28.9  0.50  35.7 

SBT/R  A  4.0  0.14  8.4  A  8.1  0.25  12.7 

Overall  B  17.2  ‐  ‐  B  12.8  ‐  ‐ 

Notes:  Saturation flow rate of 1800 veh/h/lane 
PHF = 1.00 

Table 24: 2036 Future Background Intersection Operations – 1km Signalized Intersections 

Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & Alta 
Vista Drive 
Signalized 

EBL  E  75.4  0.77  #47.4  F  103.1  0.90  #83.1 

EBT/R  C  31.1  0.72  82.7  E  59.2  0.95  #198.1 

WBL  F  142.6  1.09  #69.6  F  84.0  0.74  #59.0 

WBT  E  55.4  0.98  #141.9  D  53.7  0.91  #176.5 

WBR  A  5.1  0.34  15.2  A  9.1  0.29  22.8 

NBL  C  29.6  0.26  20.6  D  38.1  0.17  12.9 

NBT/R  C  34.4  0.59  71.2  D  47.0  0.71  120.6 

SBL  B  18.9  0.35  26.2  C  30.6  0.58  50.1 

SBT/R  C  23.2  0.61  85.6  D  43.6  0.83  #201.4 

Overall  D  42.9  ‐  ‐  D  52.7  ‐  ‐ 

Heron Road & Finn 
Court 

Signalized 

EBT/R  A  2.7  0.30  26.6  A  2.5  0.46  46.2 

WBL  A  2.9  0.02  1.6  A  2.4  0.05  1.9 

WBT  A  3.6  0.47  51.1  A  2.2  0.40  38.5 

NBL  D  36.8  0.24  14.0  C  34.3  0.08  6.1 

NBR  B  16.8  0.12  6.1  B  19.6  0.09  4.7 

Overall  A  3.9  ‐  ‐  A  2.6  ‐  ‐ 
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Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & 
Jefferson 

Street/HG Mall 
Signalized 

EBL  A  5.4  0.12  4.9  A  8.4  0.28  13.3 

EBT  A  4.9  0.28  25.1  A  6.4  0.44  49.8 

EBR  A  1.6  0.05  3.0  A  1.4  0.10  4.9 

WBL  A  4.2  0.03  2.3  A  6.1  0.13  6.6 

WBT/R  A  6.2  0.47  47.5  A  6.5  0.46  51.7 

NBL  C  28.0  0.18  11.0  D  35.7  0.45  23.4 

NBT  C  26.3  0.12  10.8  C  30.2  0.32  23.5 

NBR  B  10.2  0.11  5.9  A  9.2  0.27  10.7 

SB  C  20.1  0.49  23.1  C  31.2  0.56  32.0 

Overall  A  7.3  ‐  ‐  A  9.4  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Hampstead 

Place/Jim Durrell 
RC 

Signalized 

EBL  A  4.7  0.05  2.9  A  4.8  0.13  5.6 

EBT/R  A  4.2  0.29  26.8  A  3.8  0.34  33.3 

WBL  A  4.4  0.02  1.9  A  3.9  0.03  1.8 

WBT/R  A  4.5  0.35  34.1  A  4.3  0.41  43.2 

NB  B  16.7  0.14  8.0  A  4.9  0.09  3.1 

SBL  C  22.1  0.10  6.9  C  27.6  0.13  8.9 

SBT/R  A  0.6  0.10  0.0  B  10.9  0.18  8.3 

Overall  A  4.7  ‐  ‐  A  4.5  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Albion 

Road/Colliston 
Crescent 
Signalized 

EBL  A  6.1  0.02  2.2  A  8.0  0.07  4.5 

EBT  A  6.2  0.26  27.4  A  8.2  0.37  47.4 

EBR  A  1.8  0.14  6.5  A  1.9  0.15  7.4 

WBL  A  7.8  0.20  14.0  B  13.7  0.45  34.2 

WBT  A  6.5  0.33  35.2  A  9.0  0.46  61.9 

NBL  C  27.9  0.49  27.4  D  38.8  0.68  44.3 

NBT/R  A  7.1  0.26  10.0  A  7.9  0.24  11.2 

SBL  B  19.0  0.05  4.8  C  21.4  0.04  4.7 

SBT/R  B  13.6  0.05  4.5  C  20.8  0.01  2.6 

Overall  A  7.8  ‐  ‐  B  11.0  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Heatherington 
Road/HG Mall 
Signalized 

EBL  A  9.1  0.18  11.8  A  9.8  0.34  15.1 

EBT  A  8.3  0.41  38.5  A  7.7  0.38  40.3 

WBL  B  10.4  0.25  14.9  C  21.0  0.41  30.4 

WBT  A  8.2  0.33  33.0  B  17.2  0.57  75.5 

WBR  A  1.6  0.03  2.0  A  0.2  0.07  0.0 

NBL  C  27.9  0.58  30.7  D  39.3  0.66  34.2 

NBT/R  A  7.6  0.31  12.7  B  10.1  0.35  17.0 

SB  B  10.5  0.19  10.1  B  18.0  0.52  31.3 

Overall  B  10.0  ‐  ‐  B  14.7  ‐  ‐ 

Notes:  Saturation flow rate of 1800 veh/h/lane 
PHF = 1.00 

Overall, the study area intersections operate like the existing conditions during the 2036 future background 

horizon. 

8 Transportation Demand Management 

8.1 Context for TDM 
The mode shares used within the TIA represent this area of the City and have not been altered, therefore, they 

are likely to be achieved. 
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Total bedrooms within the development is subject to the final unit count and product styles. No age restrictions 

are noted. 

8.2 Need and Opportunity 
The subject site has been assumed to rely predominantly on auto travel and those assumptions have been carried 

through the analysis. The opportunity for the City to extend transit infrastructure exists to help shift the high Alta 

Vista  auto  share.  The  development  can  provide  the  internal  connectivity  to  transit  and  adjacent  non‐auto 

infrastructure. 

8.3 TDM Program 
The “suite of post occupancy TDM measures” has been summarized in the TDM checklists for the residential land 

uses. The checklist is provided in Appendix G. 

The key TDM measures recommended include: 

 Enhanced connectivity of pedestrians and cyclists to the adjacent network  

 Posting of pedestrian and cycling wayfinding signage within the individual buildings and community 

 Bike parking locations at each building in proximity to the entrances, and located within the community 

at key locations such as park space 

 Inclusion of a 1‐month Presto card for first time new rentals, with a set time frame for this offer (e.g. 6‐

months) from the initial offering of the individual phases 

 Rideshare parking spaces and vehicles for internal and external community use 

9 Neighbourhood Traffic Management 
The Secondary Plan encompasses the entire area and will connect to the adjacent arterial roads. The proposed 

improvements  on  Baycrest,  Cedarwood  and  Sandalwood  will  include  community  traffic  calming  elements  to 

facilitate  improved  pedestrian  crossings  along  community  desire  lines.  Figure  14  illustrates  the  conceptual 

pedestrian network within the Heron Gate Community and traffic calming elements, such as single bulb‐outs on 

the approaching lane, or raised crossings on non‐transit routes, will be located to support the final network. 

Figure 14: Heron Gate Secondary Plan Concept Pedestrian Network 
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10 Transit 
10.1 Route Capacity 
The redevelopment of the Heron Gate community will require additional transit service to be provided to support 

the area. Heron Gate is forecasted to generate approximately 805‐845 two‐way peak hour transit trips. Table 25 

summarizes the forecasted peak direction transit trips to estimate the minimum bus type and service required to 

support Heron Gate by 2036.  

Table 25: Forecasted Transit Service – Minimum Bus Requirements 

Trips in Peak 
Direction 

Minimum Buses Required By Type 

Single  
Capacity: 55 

Articulated  
Capacity: 75 

Double Decker  
Capacity: 95 

525‐615  10‐12 buses  7‐9 buses  6‐7 buses 

With the numbers above, the local route frequencies would be required an increase to 5 to 10‐minute service to 

achieve the forecasted transit mode shares during the peak hours. 

10.2 Transit Priority 
No transit priority was considered for the study area. 

Ultimately, bus lanes will be constructed along Heron Road, although it is not known whether it will be in the form 

of median bus lanes or dedicated bus lanes. Through the environmental assessment study, the layout and transit 

priority requirements the rapid transit extension will be determined. 

11 Review of Network Concept 
The existing and background volumes  forecasted along Heron Road and Walkley Road can be accommodated 

within the road network. The future total volumes forecasted, discussed below in Section 12, will see downstream 

impacts  increased  at Alta  Vista Drive, which will  require  additional  capacity  or  a mode  shift  in  the Alta Vista 

community to reduce traffic. 

It is also noted that the traffic volumes along Heron Road have been declining between 2‐4% between 2000 and 

2016. The forecasted volumes assumed a 0% growth, but the reduction may continue to offset the growth of 

Heron Gate and ultimately be like the existing/background conditions. 

12 Network Intersection Design 
12.1 Network Intersection Control 
The study area network intersections along Heron Road and Walkley Road are currently signalized and no changes 

are proposed to the intersection control. 

12.2 Network Intersection Design 

12.2.1 Forecasted Future Total Operations 2036 

Figure  15  and  Figure  16  illustrate  the  2036  future  total  volumes,  and  Table  26  and  Table  27  summarize  the 

intersection operations. The level of service is based on the HCM criteria for average delay at unsignalized and 

signalized intersections. The synchro worksheets are provided in Appendix H. 
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Figure 15: 2036 Future Total Traffic Counts Volumes ‐ Heron Gate Intersections 
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Figure 16: 2036 Future Total Traffic Counts Volumes – 1km Signalized Intersections 

 

Table 26: 2036 Future Total Intersection Operations – Heron Gate Intersections 

Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & 
Baycrest Drive 
Signalized 

EBL  C  23.9  0.23  7.8  B  15.0  0.02  2.5 

EBT/R  C  21.8  0.71  88.0  D  47.0  0.99  #304.8 

WBL  E  66.4  0.80  #46.0  E  75.1  0.92  #107.4 

WBT/R  C  31.0  0.88  130.0  A  8.4  0.44  76.0 

NBL  C  25.2  0.63  83.0  E  68.9  0.78  73.9 

NBR  B  12.3  0.42  44.1  A  9.4  0.39  18.7 

SBL  B  14.7  0.01  2.0  D  41.4  0.10  11.0 

SBT/R  B  11.1  0.01  2.9  C  33.0  0.03  6.4 

Overall  C  26.5  ‐  ‐  D  36.5  ‐  ‐ 
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Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & 
Sandalwood Drive 

Signalized 

EBL  B  19.3  0.32  11.4  A  8.8  0.21  8.0 

EBT/R  B  17.3  0.66  73.7  C  34.4  0.90  #189.1 

WBL  E  76.2  0.92  #55.8  D  45.4  0.85  #114.9 

WBT/R  B  18.7  0.71  83.8  B  13.1  0.57  107.4 

NBL  C  25.2  0.47  57.5  D  52.8  0.63  40.8 

NBT/R  C  20.1  0.61  78.2  B  12.5  0.56  24.6 

SBL  C  20.6  0.03  4.1  C  34.9  0.08  5.6 

SBT/R  A  8.2  0.13  11.5  B  19.1  0.24  16.0 

Overall  C  21.4  ‐  ‐  C  26.5  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Cedarwood Drive 

Signalized 

EBL  D  39.8  0.70  #26.9  C  24.8  0.76  #54.0 

EBT  B  15.2  0.51  36.7  A  5.4  0.36  31.2 

WBT/R  B  17.1  0.69  49.3  C  20.2  0.77  84.4 

SBL  B  12.3  0.15  20.2  C  25.8  0.22  16.2 

SBR  B  14.6  0.64  #83.6  A  9.5  0.59  18.1 

Overall  B  16.9  ‐  ‐  B  14.9  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Baycrest Drive 
Signalized 

EBL  C  26.4  0.47  16.4  C  23.9  0.53  #43.8 

EBT/R  B  18.4  0.62  46.5  A  9.2  0.33  44.8 

WBL  B  12.8  0.05  3.1  A  9.4  0.06  5.6 

WBT/R  B  19.8  0.72  53.6  B  11.0  0.52  78.3 

NB  A  8.0  0.10  10.1  B  14.1  0.13  10.5 

SBL  B  12.7  0.26  24.2  C  23.7  0.28  21.5 

SBT/R  A  3.6  0.18  9.4  A  0.2  8.50  12.4 

Overall  B  17.4  ‐  ‐  B  11.6  ‐  ‐ 

Notes:  Saturation flow rate of 1800 veh/h/lane 
PHF = 1.00 

Table 27: 2036 Future Total Intersection Operations – 1km Signalized Intersections 

Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & Alta 
Vista Drive 
Signalized 

EBL  E  75.4  0.77  #47.4  F  103.1  0.90  #83.1 

EBT/R  D  41.8  0.90  #122.3  F  227.8  1.42  #358.2 

WBL  F  142.6  1.09  #69.6  F  84.0  0.74  #59.0 

WBT  F  197.3  1.36  #225.0  F  92.2  1.08  #234.4 

WBR  A  8.0  0.35  21.4  B  12.3  0.29  27.9 

NBL  C  29.6  0.26  20.6  D  38.1  0.17  12.9 

NBT/R  C  34.4  0.59  71.2  D  47.0  0.71  120.6 

SBL  B  18.9  0.35  26.2  C  30.6  0.58  50.1 

SBT/R  C  23.2  0.61  85.6  D  43.6  0.83  #201.4 

Overall  F  100.8  ‐  ‐  F  125.1  ‐  ‐ 

Heron Road & Finn 
Court 

Signalized 

EBT/R  A  3.0  0.37  35.0  A  4.0  0.63  91.3 

WBL  A  3.0  0.03  1.7  A  3.9  0.11  2.4 

WBT  A  5.0  0.61  84.4  A  2.6  0.47  49.5 

NBL  D  36.8  0.24  14.0  C  34.3  0.08  6.1 

NBR  B  16.8  0.12  6.1  B  19.6  0.09  4.7 

Overall  A  4.7  ‐  ‐  A  3.5  ‐  ‐ 
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Intersection  Lane 
AM Peak Hour  PM Peak Hour 

LOS  Delay  V/C  Q (95th)  LOS  Delay  V/C  Q (95th) 

Heron Road & 
Jefferson 

Street/HG Mall 
Signalized 

EBL  A  7.0  0.16  5.9  D  42.2  0.68  #36.2 

EBT  A  7.8  0.59  72.1  A  8.2  0.59  79.2 

EBR  A  2.1  0.05  3.6  A  1.7  0.10  5.6 

WBL  A  5.6  0.07  2.8  A  8.7  0.22  8.2 

WBT/R  A  7.5  0.57  68.1  B  10.4  0.72  113.3 

NBL  C  27.3  0.17  10.9  D  35.2  0.44  23.4 

NBT  C  25.8  0.12  10.6  C  30.0  0.31  23.4 

NBR  A  9.9  0.11  5.8  B  18.3  0.30  16.3 

SB  C  26.8  0.53  28.2  C  33.5  0.57  33.4 

Overall  A  8.9  ‐  ‐  B  12.2  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Hampstead 

Place/Jim Durrell 
RC 

Signalized 

EBL  A  6.1  0.10  3.5  A  6.1  0.18  6.5 

EBT/R  A  4.4  0.34  32.1  A  4.6  0.46  50.8 

WBL  A  4.5  0.02  2.0  A  4.1  0.04  1.9 

WBT/R  A  6.5  0.57  73.1  A  5.0  0.51  59.8 

NB  B  16.7  0.14  8.0  A  4.9  0.09  3.1 

SBL  C  22.1  0.10  6.9  C  27.6  0.13  8.9 

SBT/R  A  6.2  0.11  4.6  B  12.0  0.19  8.7 

Overall  A  6.0  ‐  ‐  A  5.2  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Albion 

Road/Colliston 
Crescent 
Signalized 

EBL  A  6.9  0.04  2.4  A  8.9  0.09  4.8 

EBT  A  6.5  0.31  33.8  A  9.8  0.52  74.2 

EBR  A  1.8  0.14  6.5  A  2.2  0.15  8.1 

WBL  A  8.3  0.23  14.7  C  30.0  0.68  #57.0 

WBT  A  9.1  0.58  78.6  B  10.5  0.58  86.6 

NBL  C  27.9  0.49  27.4  D  38.8  0.68  44.3 

NBT/R  A  7.1  0.26  10.0  A  9.3  0.25  12.3 

SBL  B  19.0  0.05  4.8  C  21.4  0.04  4.7 

SBT/R  B  13.6  0.05  4.5  C  20.8  0.01  2.6 

Overall  A  8.9  ‐  ‐  B  12.7  ‐  ‐ 

Walkley Road & 
Heatherington 
Road/HG Mall 
Signalized 

EBL  A  9.2  0.19  12.0  B  10.9  0.39  15.1 

EBT  A  9.1  0.48  48.0  A  8.7  0.46  53.2 

WBL  B  11.9  0.30  16.2  C  25.0  0.48  #37.2 

WBT  A  8.4  0.36  35.1  B  18.8  0.66  90.3 

WBR  A  1.6  0.03  2.0  A  0.2  0.07  0.0 

NBL  C  27.9  0.58  30.7  D  39.3  0.66  34.2 

NBT/R  A  7.8  0.31  12.9  B  10.1  0.35  17.0 

SB  B  10.5  0.19  10.1  B  18.0  0.52  31.3 

Overall  B  10.3  ‐  ‐  B  15.5  ‐  ‐ 

Notes:  Saturation flow rate of 1800 veh/h/lane 
PHF = 1.00 

The intersection of Heron Road and Alta Vista Drive is noted to become congested in the east and westbound 

directions during the 2036 future total horizon. During the AM peak hour, the westbound left‐turn and through 

lanes are expected to experience high delays and be over capacity. During the PM peak hour, the eastbound left‐

turn  and  shared  through/right‐turn  lanes,  and  the  westbound  left‐turn  and  through  lanes  are  expected  to 

experience high delays and the through lanes in both directions to be over capacity. The optimization of the signal 

timing will see an incremental improvement, although will not improve all movements to satisfactory operations. 

The Heron Road intersections and coordinated and may operate at a higher level of service in practice but as not 

been assessed. This same coordination may also improve the corridor operations beyond this assessment.  
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The remaining study area intersections are forecasted to operate well. 

12.2.2 Design Elements 
The queues at the Heron Gate intersections and turning volumes, were reviewed to assess if any conceptual 

study area geometric improvements would be required to support the Secondary Plan redevelopment of Heron 

Gate. Table 28 summarizes the Ottawa TIA Guidelines Minimum Storage Lengths and the TAC Storage Length for 

the key study area intersections based on the forecasted AM and PM volumes. Table 29 provides the TIA 

recommendations and rationale to carry forward within the Secondary Plan and future TIA studies. 

Table 28: Turn Lane Storage Length Review 

Intersection  Turning Movement 
Storage Length 

TIA Guidelines  TAC 

Heron @ Baycrest 
Eastbound Right  72.2 to 138.6 metres  64.2 to 123.2 metres 

Northbound Right  41.0 to 75.9 metres  36.2 to 67.4 metres 

Heron @ Sandalwood  Eastbound Right  21.0 to 49.9 metres  18.7 to 44.3 metres 

Walkley @ Cedarwood 
Westbound Right  28.0 to 34.5 metres  32.0 to 34.5 metres 

Southbound Left  14.0 to 22.1 metres  14.0 to 25.2 metres 

Walkley @ Baycrest 
Westbound Right  24.3 to 40.6 metres  27.8 to 40.6 metres 

Southbound Left  20.5 to 29.6 metres  20.5 to 33.8 metres 

Table 29: Turn Lane Storage Length Recommendations 

Intersection 
Turning 

Movement 
Recommendation  Rationale 

Heron @ Baycrest 

Eastbound Right  25 metres 

 Due to the adjacent driveways for 1480 and 
1490 Heron Road, an auxiliary lane greater 
than 50 metres, including taper, would be 
extend past these driveways 

 It is noted that the eastbound approach is 
forecasted to operate satisfactorily during the 
2036 horizon with no auxiliary lane 

Northbound Right  60 metres  
 Extend to new private road on east side of 

Baycrest, but does not cross new access 

 Meets guideline parameters 

Heron @ 
Sandalwood 

Eastbound Right  45 metres   Meets guideline parameters 

Walkley @ 
Cedarwood 

Westbound Right  35 metres   Meets guideline parameters 

Southbound Left 
25 metres 

(existing 15 metres) 

 Extend existing auxiliary turn lane from 15 to 
25 metres 

 Meets guideline parameters 

Walkley @ 
Baycrest 

Westbound Right  40 metres   Meets guideline parameters 

Southbound Left 
35 metres 

(existing 15 metres) 

 Extend existing auxiliary turn lane from 15 to 
35 metres 

 Meets guideline parameters 

It is anticipated that these improvements will be constructed with the adjacent development phases and will be 

confirmed during  the  individual TIAs.  It  is anticipated  that any  improvements along  lands  that are not on  the 

frontage of the Heron Gate community will be deferred until the City acquires the subject lands (e.g. eastbound 

right turn lane at Heron Road and Baycrest). 
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13 Summary of Improvements Indicated and Modifications Options  
The following summarizes the analysis and results presented in this TIA report: 

Proposed Redevelopment and Screening 

 The  proposed  redevelopment  of  Heron  Gate  includes  314  low  rise  apartment  units,  1,387  mid‐rise 

apartment units and 3,362 high‐rise apartment units 

 Apartment buildings at 2840, 2851, and 2861 Baycrest Drive and 2820 Cedarwood Drive will remain within 

Heron Gate and are not part of the redevelopment 

 The existing accesses along Baycrest Drive, Cedarwood Drive and Sandalwood Drive will be removed and 

replaced with new accesses and private road connections 

 The redevelopment of Heron Gate is proposed to be completed through 9 blocks by 2036 

 Block 7 (HG7) is currently being constructed 

 The Trip Generation, Location, and Safety triggers were all met for the TIA Screening 

Existing Conditions 

 Heron Road and Walkley Road serve as the arterial road network bordering Heron Gate, Baycrest Drive is 

a collector  road, and Cedarwood Drive and Sandalwood Drive are  local  roads within Heron Gate with 

posted/unposted speed limits of 50 km/h 

 Within  1  km  of  the  site,  Alta  Vista  Drive  (major  collector),  Albion  Road  and  Heatherington  Road 

(collectors), and Finn Court, Colliston Crescent, Jefferson Street and Hampstead Place (local) are roadways 

that connect to Heron Road or Walkley Road at signalized intersections 

 The study area roads have sidewalks on at least one side of the local roads and both sides of the roadways, 

with the exception of Hampstead Place and Finn Court 

 Bike lanes are provided along Alta Vista Drive and a cycle track is provided along the south side of Heron 

Road between Heron‐Walkley Park and Jefferson Street 

 Multi‐use pathways are provided through Heron‐Walkley Park 

 The existing transits routes #44, 112, and 291 travel through Heron Gate on Baycrest Drive, and long Heron 

Road and/or Walkley Road 

 The  Heron  Road  and  Alta  Vista  Drive  eastbound  left‐turn  movement  during  the  AM  peak,  and  the 

eastbound and westbound left‐turn movements during the PM peak are noted to experience high delays 

and have capacity concerns  

 No other operational issues are noted for the study area intersections 

Development Generated Travel Demand 

 The proposed redevelopment is forecasted to generate 4,023 people two‐way trips during the AM peak 

and 4,227 people two‐way trips during the PM peak 

 Based on the Alta Vista area mode shares, a total of 2,4414 two‐way vehicle trips will be generated during 

the AM peak and 2,536 two‐way vehicles trips during the PM peak 

 The distribution of the site trips is estimated to be 35% to the north, 25% to the south, 20% to the east, 

and 20% to the west 

Background Conditions 

 Adjacent developments have included in the background conditions 
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 The background growth provide by the City of Ottawa indicates a ‐4% to 0.2% growth on the study area 

roadways, although it is anticipated that Walkley Road may experience a 0% to 1% growth up to 2031 

 Therefore, a 0% growth  rate was assumed  for  the  study area  roadways, with Walkley Road had a 1% 

growth rate applied along the mainline volumes 

 The future background intersection operations are like the existing conditions 

Design Review Component 

 The review of the Development Design, Parking, Boundary Street Design, and Access Intersection Design 

will be completed during the Site Plan submission 

TDM 

 Supportive TDM measures to be included within the redevelopment of Heron Gate should include: 

o Enhanced connectivity of pedestrians and cyclists to the adjacent network  

o Posting of pedestrian and cycling wayfinding signage within the individual buildings and community 

o Bike parking locations at each building in proximity to the entrances, and located within the 

community at key locations such as park space 

o Inclusion of a 1‐month Presto card for first time new rentals, with a set time frame for this offer (e.g. 

6‐months) from the initial offering of the individual phases 

o Rideshare parking spaces and vehicles for internal and external community use 

Neighbourhood Traffic Management 

 The redevelopment will include upgrades to the internal roads of Baycrest Drive, Cedarwood Drive, and 

Sandalwood Drive, incorporating traffic management and calming measures throughout the community 

Transit 

 The forecasted transit trips will approximately 805 to 845 two‐way trips during both peak hours 

 The service time for the existing routes would need to increase to approximately a bus every 5‐10 minutes 

during the peak hours 

 No transit priority measures are recommended 

Review of Network Concept 

 The site is not anticipated to impact the transportation network concepts 

Network Intersection Design 

 The study area intersections are anticipated to operate satisfactorily during the 2036 future total horizon 

with the exception of Heron Road and Alta Vista Drive 

 Heron Road and Alta Vista Drive will see an increase in delay, capacity constraints, and decrease in level 

of service in the eastbound and westbound directions during both AM and PM peak hours 

 The following auxiliary turn lane storage lengths are recommended for the Heron Gate intersections: 

o Heron Road/Baycrest Drive: 25 metre storage for eastbound right‐turn lane 

o Heron Road/Sandalwood Drive: 35 metre storage for northbound right‐turn lane 

o Walkley Road/Cedarwood Drive: 35 metre storage for westbound right‐turn lane 

o Walkley Road/Cedarwood Drive: extension of southbound left‐turn lane from 15 metres to 25 metres 

of storage 

o Walkley Road/Baycrest Drive: 40 metre storage for westbound right‐turn lane 
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o Walkley Road/Baycrest Drive: extension of southbound left‐turn lane from 15 metres to 35 metres of 

storage 

14 Conclusion 
The proposed Heron Gate Secondary Plan for the redevelopment of the community is recommended to proceed 

from a transportation perspective. Following the circulation and review of this Strategy Report, any outstanding 

comments will be documented within the context of the OPA and ZBA application and, if required, a revised Step 

4 Report. 
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Appendix A 

 
 

TIA Screening Form and PM Certification Form 

   



13 Markham Avenue
Nepean ON  K2G 3Z1

City of Ottawa 2017 TIA Guidelines Date: Jan. 4, 2019

Step 1 ‐ Screening Form Project Number: 2018‐49

Project Reference: Timbercreek ‐ Heron Gate

Municipal Address

Description of Location

Land Use Classification

Development Size 

Accesses

Phase of Development

Buildout Year

TIA Requirement

Land Use Type

Development Size  5,063 Units

Trip Generation Trigger Yes

Does the development propose a new driveway to a boundary street that 

is designated as part of the City’s Transit Priority, Rapid Transit or Spine 

Bicycle Networks?

Yes

Is the development in a Design Priority Area (DPA) or Transit‐oriented 

Development (TOD) zone?
No

Location Trigger Yes

Are posted speed limits on a boundary street are 80 km/hr or greater? No

Are there any horizontal/vertical curvatures on a boundary street limits 

sight lines at a proposed driveway?
No

Is the proposed driveway within the area of influence of an adjacent traffic 

signal or roundabout (i.e. within 300 m of intersection in rural conditions, 

or within 150 m of intersection in urban/ suburban conditions)?

No

Is the proposed driveway within auxiliary lanes of an intersection? No

Does the proposed driveway make use of an existing median break that 

serves an existing site?
No

Is there is a documented history of traffic operations or safety concerns on 

the boundary streets within 500 m of the development?
Yes

Does the development include a drive‐thru facility? No

Safety Trigger Yes

1.1 Description of Proposed Development

1.2 Trip Generation Trigger

2848, 2851, 2881, 2898 Baycrest Dr, 2820, 2831 Cedarwood Dr 

PLAN 796 PT BLK 1A, A, C, D & G, CARL CONDO PLAN 325 LEVEL 

1;UNIT 17, 326 LEVEL 1;UNIT 6, 327 LEVEL 1;UNIT 36

Residential (R5B) and Arterial Mainstreet (AM10)

1.3 Location Triggers

314 low rise, 1,387 mid‐rise, 3,362 high‐rise units (HG7 not 

included)

1.4. Safety Triggers

Full TIA Required

Existing Road Network ‐ Baycrest, Cedarwood, Sandalwood

8 remaining blocks

2022 for initial block

Townhomes or apartments



 

 
 

 City Of Ottawa 
Infrastructure Services and Community 
Sustainability 

Planning and Growth Management 
110 Laurier Avenue West, 4th fl.  

Ottawa, ON  K1P 1J1 
Tel. : 613-580-2424 
Fax: 613-560-6006 

 

Ville d'Ottawa 
Services d 'infrastructure et Viabilité des 
collectivités 

Urbanisme et Gestion de la croissance 
110, avenue Laurier Ouest 

Ottawa (Ontario) K1P 1J1 
Tél. : 613-580-2424 
Télécopieur: 613-560-6006 

 

 

 

 

 

 

 

TIA Plan Reports 
 

On 14 June 2017, the Council of the City of Ottawa adopted new Transportation Impact 

Assessment (TIA) Guidelines.  In adopting the guidelines, Council established a requirement 

for those preparing and delivering transportation impact assessments and reports to sign a 

letter of certification. 

 

Individuals submitting TIA reports will be responsible for all aspects of development-related 

transportation assessment and reporting, and undertaking such work, in accordance and 

compliance with the City of Ottawa’s Official Plan, the Transportation Master Plan and the 

Transportation Impact Assessment (2017) Guidelines. 

 

By submitting the attached TIA report (and any associated documents) and signing this 

document, the individual acknowledges that s/he meets the four criteria listed below. 

 

CERTIFICATION 

 

1. I have reviewed and have a sound understanding of the objectives, needs and 

requirements of the City of Ottawa’s Official Plan, Transportation Master Plan and the 

Transportation Impact Assessment (2017) Guidelines; 

2. I have a sound knowledge of industry standard practice with respect to the preparation 

of transportation impact assessment reports, including multi modal level of service 

review; 

3. I have substantial experience (more than 5 years) in undertaking and delivering 

transportation impact studies (analysis, reporting and geometric design) with strong 

background knowledge in transportation planning, engineering or traffic operations; 

and  
4. I am either a licensed1 or registered2 professional in good standing, whose field of 

expertise [check √ appropriate field(s)] is either transportation engineering √ or 

transportation planning □. 
 
1,2 License of registration body that oversees the profession is required to have a code of conduct and 

ethics guidelines that will ensure appropriate conduct and representation for transportation planning 

and/or transportation engineering works. 

 

 



 

TIS REPORTS-PreQualification Letter/rc 

 

 

 

Dated at ___Ottawa__________ this __20__ day of ________September________, 2018. 

  (City) 

 

 

Name:   ___________Andrew Harte_____________________________ 

      (Please Print) 

 

Professional Title: _________Professional Engineer___________________________ 

 

 

 

___________________________________________________________ 

Signature of Individual certifier that s/he meets the above four criteria 

 

 

 

 

Office Contact Information (Please Print) 

Address: 13 Markham Avenue 

 

City / Postal Code: Ottawa  /  K2G 3Z1 

 

Telephone / Extension: (613) 697-3797 

 

E-Mail Address: Andrew.Harte@CGHTransportation.com 
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Appendix D 

 
 

Collision Data 

   

















 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Appendix E 

 
 

City TRANS Forecasts – Background Growth  

   



INTERSECTION TRAFFIC GROWTH RATE, AM PEAK PERIOD
Total Vehicular Volume Entering the Intersection, 2000 to 2016

Annual Growth

< -4 %

-4 to -2 %

-2 to -0.2 %

-0.2 to 0.2 %

0.2 to 2 %

2 to 4 %

4 to 8 %

> 8 %

Annual Growth Rate 
(2000 to 2016)

[Based on Trend Line]

Heron Gate

Scenario S_AMPd_2018







 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Appendix F 

 
 

Synchro Intersection Worksheets – 2036 Future Background Conditions  
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